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Cobertures i serveis més destacats  
 

CiberFIATC cobreix tant els danys propis que pugui patir l'empresa assegurada com els perjudicis 

econòmics que es puguin causar a tercers i als mateixos empleats. 

 

Danys propis 

Danys als sistemes informàtics de l'assegurat. Garantia d'interrupció del negoci. Garantia 

d'amenaça d'extorsió cibernètica. Garantia de protecció de dades.  

 

Responsabilitat civil 

Responsabilitat civil per violació de la privacitat (dades protegides). Responsabilitat 

civil multimèdia i publicitat. Despeses de defensa. 

 

Assistència 24/7  

Un equip de resposta expert que treballa en col·laboració amb les principals 

empreses especialitzades en riscos cibernètics a escala mundial per resoldre 

qualsevol esdeveniment que afecti l'empresa. 

 

Suport tècnic  

Suport fonamental per a la recuperació de dades i equips, assessorament i atenció. 

 

Defensa jurídica  

Afrontar demandes o sancions per incompliment en la protecció de dades. 

 

Indemnització  

Davant els costos expressats més amunt.  

 

Assessorament i consultoria  

Fer front als danys reputacionals.  

 

 

Garanties de l'Assegurança CiberFIATC 

Per a cada esdeveniment o incident que cobreix aquesta assegurança, garanteix tant els danys propis com els 

danys provocats a tercers: 

ATAC CIBERNÈTIC 

• Despeses d'emergència. 

• Despeses de gestió d'incidents. 

• Despeses de recuperació. 

• Responsabilitat i danys a tercers. 

• Despeses de defensa. 

 

ALTERACIÓ DEL SISTEMA INFORMÀTIC 

• Pèrdua per interrupció d'activitat. 
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Modalitats de l'Assegurança CiberFIATC  

 

Qualsevol empresa amb domicili legal a Espanya o Andorra que no pateixi situacions de 

ciberrisc fora de l'Espai Econòmic Europeu pot contractar CiberFIATC en alguna de les seves 

dues modalitats en funció de les seves característiques. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Activitats excloses: 

 Institucions financeres (incloent-hi bancs, cooperatives de crèdit, companyies de targetes de crèdit, 

asseguradores, fons d'inversió i processament de transaccions). 

 Agregadors de dades. 

 Indústria de jocs d'atzar. 

 Telecomunicacions. 

 Línies aèries. 

 Serveis d'allotjament i col·locació de llocs web (incloent-hi ISP, serveis d'allotjament 

de llocs web, xarxes socials, llocs de processament de dades, llocs d'emmagatzematge 

d'arxius i llocs de cites i contactes per a adults). 

 Seguretat nacional. 

 Proveïdors d'energia. 

 Transports públics. 

 Proveïdors de serveis públics. 

 

RECLAMACIÓ MITJANA 

• Despeses d'emergència. 

• Despeses de gestió d'incidents. 

• Responsabilitat i danys a tercers. 

• Despeses de defensa. 

 

EXTORSIÓ CIBERNÈTICA 

• Despeses d'extorsió cibernètica. 

• Responsabilitat i danys a tercers 

CiberFIATC Base 

Requisits de les empreses: 

- Facturació: inferior a 5.000.000 €. 

- Inici de l'activitat: almenys 2 anys enrere.  

- Filials fora de la UE i facturació als EUA/Canadà: 

NO. 
 

Límit màxim per sinistre i anualitat en pòlissa:  

50.000 €. 

CiberFIATC II 

Requisits de les empreses: 

- Compliment de tots els criteris del  

  Qüestionari per a Risc Cibernètic. 

- Facturació: sense límit. 

- Inici de l'activitat: sense requeriment. 

- Filials fora de la UE i facturació als EUA/Canadà: 

NO. 
 

Límit màxim per sinistre i anualitat en pòlissa: 

50.000 €, 100.000 €, 300.000 €, 600.000 € i  

1.000.000 €. 

 

VIOLACIÓ DE DADES PROTEGIDES 

• Despeses d'emergència. 

• Despeses de gestió d'incidents. 

• Despeses de recuperació. 

• Despeses de notificació. 

• Despeses de control de crèdit. 

• Responsabilitat civil i danys a 

tercers. 

• Multes i sancions assegurables. 

• Despeses de defensa. 

• Despeses d'investigació. 
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Límit per sinistre i any per descomptar del límit global 

Límit per sinistre i any per descomptar del límit global 

Límit per incident que no suposa una reducció del límit global 

 

Danys propis 
 

COBERTURES 

  

Extorsió cibernètica   5.000 €  60.000 € 

 Protecció de dades pròpies   5.000 €  30.000 € 

 Interrupció de negoci   10.000 €  75.000 €* 

 Ciberdelinqüència   2.500 €  30.000 € 

* 12 hores; com a mínim 5.000 €. 

 

Responsabilitat civil 
 

COBERTURES 

  

Defensa i sancions   10.000 €  75.000 € 

Responsabilitat civil multimèdia   50.000 €  Inclòs 

Multes, despeses i costos PCI   5.000 €  30.000 € 

Seguretat d'informació i  

confidencialitat  
 50.000 €  Inclòs 

 

Serveis de resposta a la vulnerabilitat de la privacitat 
 

COBERTURES 

  

Serveis legals de pèrits forenses  

Serveis de pèrits informàtics  

Relacions públiques i gestió de crisis  

 Inclòs  Inclòs 

Centre d'atenció telefònica i serveis de 

notificació  
 10.000 persones  25.000 persones 

 

Altres avantatges 

Especialització. Oferim un producte específic, fet a mida per a les pimes. 
 

Un preu molt competitiu. Només el cost del servei d'un equip de resposta en cas d'incident pot 

triplicar la prima de l'assegurança. 
 

Experiència. El client rep un suport continu i expert de FIATC, una entitat amb més de 20 anys 

d'experiència en assegurances per a empreses. 
 

Claredat en les garanties. 
 

Facilitat en la contractació. 

 

  

CiberFIATC Base  CiberFIATC II 

CiberFIATC Base  CiberFIATC II 

CiberFIATC Base  CiberFIATC II 



 
 

 
 

web@fiatc.es    |   933 270 945 

 

El contingut d'aquest document és merament 

informatiu i no té valor contractual. 

0
1

/2
0

2
6

 

 

Tota mena de solucions asseguradores a la seva 

disposició 

A través del nostre web o del seu mediador d'assegurances pot calcular o sol·licitar el seu 

pressupost.  

 

AUTOMÒBIL  

 

MOTO 

 

LLAR 

 

SALUT 

 

DECESSOS 

 

VIDA 

 

ACCIDENTS 

 

EMBARCACIONS 

 

ASSISTÈNCIA EN VIATGE 

 

ESQUÍ 

 

ESTALVI ·  PENSIONS I JUBILACIÓ ·  INVERSIÓ 

 

IMPAGAMENT DE LLOGUERS 

 

COMUNITATS 

 

COMERÇOS 

 

RESPONSABILITAT CIVIL  

 

EMPRESES I INDUSTRIALS 

https://www.fiatc.es/
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AUTÒNOMS I PROFESSIONALS 


